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総合満足点分析
【2022年度・総合満足点】

点数 (人) (％) 0点 1 0

10点 4 1 20点 13 2
30点 26 5 40点 33 6
50点 77 14 60点 119 21
70点 160 29 80点 97 17
90点 27 5 100点 2 0

総人数 559 人
【2014年度・総合満足点】

点数 (人) (％) 0点 1 0

10点 4 1 20点 10 2
30点 13 3 40点 14 3
50点 45 10 60点 76 18
70点 117 27 80点 99 23
90点 47 11 100点 3 1

総人数 429 人
【コメント】
・総合満足点の平均値は、63点である。
・他社の総合満足点の平均は63点である。
・総合満足点で一番選択した点数は70点、次は80点、60点であった。
・通常、60点や70点をピークとした鐘型曲線となり、貴社の場合も同様の
　傾向となっている。
・通常、課題や不満が多い場合は、20点以下にも小さいピークが現れるが
　貴社においては顕著な兆候はない。

【コメント】
・「満足指数と総合満足点の関係」を見ると、これまでの他社の
　従業員満足度では、比較的近しい値を取り、総合満足点の方が
　若干高くなる傾向がある。
　貴社においても同様の傾向となっている。
　
※双方の値は、全く異なる指標で計算されたものであり比較できないが、
　これまでの弊社における結果からの見解である。Ｇ社 42 データなし

Ｅ社 50 データなし

Ｆ社 47 49

Ｃ社 51 65
Ｄ社 51 59

Ａ社 57 60
Ｂ社 54 58

満足指数と総合満足点の関係（製造業を抜粋）

企業名
満足指数(全体)

(%)
総合満足点

(点)

中西製作所（2022年度） 57 63

総合満足点

平均 63 点

総合満足点

平均 67 点

0点 10点 20点 30点 40点 50点 60点 70点 80点 90点 100点

2014年度 0 1 2 3 3 10 18 27 23 11 1

2022年度 0 1 2 5 6 14 21 29 17 5 0
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活力要素満足指数・他社比較

（単位：％）

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

適職感 自分力発揮 達成感 能力向上 評価と処遇 給与 残業と休暇 職場環境
チームワー

ク
管理職能力 社員尊重 理念共有

戦略シナリ
オ

情報公開
知名度・将

来性

同業種（製造業） 60 66 63 39 29 46 63 58 49 61 46 61 44 45 43 52

中西製作所 69 71 67 47 36 53 65 65 54 64 50 60 50 47 56 57
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業種 色 全体
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【凡例】

・満足指数60%以上は、"良好"といえる。

・満足指数40%未満は、何らかの問題があると考えられる。


